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Empitalito

Pitalito, 20-05-2024

Senores:

JOSE RICARDO VILLARREAL ARTUNDUAGA - GERENTE

LUIS ARMANDO MAMIAN MESA - DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

CAMILO ALBERTO ACHURY SANCHEZ - DIRECTOR TECNICO Y OPERATIVO

TATIANA GUTIERREZ SILVA - DIRECTOR COMERCIAL

ANDRES CAMILO ALVARADO ESTEBAN - ASESOR JURIDICO

ANA TERESA RUIZ GUTIERREZ - PROFESIONAL CONTADOR

JUAN CARLOS HERNANDEZ RINCON - JEFE DE CONTROL INTERNO

MONICA ALEXANDRA LAGOS SERRATO - PROFESIONAL PLANEAMIENTO Y CONTROL

REF. Convocatoria Comité Institucional de Gestion y Desempeiio.

Cordial saludo,

Por medio de la presente, me permito citarlos a sesién de comité Institucional de Gestién y Desempefio, con el fin de
tratar temas relacionados a continuacion:

1. Seguimiento Planes Institucionales
2. Compromisos
4, Proposiciones y varios

FECHA: 21 mayo de 2024
HORA: 3:00 p.m.
LUGAR: Quinto piso EMPITALITO E.S.P.

Llevar la informacion pertinente para el desarrollo de la reunion. Agradezco la atencion prestada.

Atentamente,
RAFAEL AUGUSTO SIERRA ROJAS
JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y PROYECTOS
Elaboré: Gloria Cristina Cardozo Gaviria Revisé: Rafael Augusto Sierra Rojas
Cargo: Técnico Administrativo Cargo: Jefe Oficina Asesora de Pianeacién y Proyectos

Firma: - Firma: % ,:...___.
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Cordial saludo.

Me permito adjuntar citacién para el Comité Institucional de Gestién y Dessmpefic.

RAFAEL AUGUSTO SIERRA ROJAS
Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos

Avenida 1 No 15 - 20 / Barrio Antonioc Naranjo, Pitalite Huila
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FECHA HORA INICIO HORA FINALIZACION DURACION
21/05/2024 3:00 PM 4:00 PM 1 HORA
. OBJETIVO DE LA REUNION:

V.

Socializacion cronograma para seguimiento de los Planes Institucionales.

PARTICIPANTES:

NOMBRES

. RAFAEL AUGUSTO SIERRA ROJAS
. TATIANA GUTIERREZ SILVA

. ANA TERESA RUIZ GUTIERREZ

. LUIS CARLOS BERMEO MOLINA

. LUIS ARMANDO MAMIAN MESA

ORDEN DEL DiA:

1. Instalacion del Comité

. JOSE RICARDO VILLARREAL ARTUNDUAGA

. JUAN CARLOS HERNANDEZ RINCON

. GLORIA CRISTINA CARDOZO GAVIRIA
CAMILO ALBERTO ACHURY SANCHEZ
ANDRES CAMILO ALVARADO ESTEBAN
MONICA ALEXANDRA LAGOS SERRATO

2. Llamada a lista y verificacion del quérum
3. Presentacion del Orden de seguimiento de los Planes.

4. Proposiciones y Varios

TEMAS TRATADOS:

CARGO

GERENTE

JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION
DIRECTORA COMERCIAL Y ATENCION AL CLIENTE
PROFESIONAL CONTADOR

CONTRATISTA

CONTROL INTERNO

DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
TECNICO ADMINISTRATIVO PLANEACION
DIRECTOR TECNICO Y OPERATIVO
ASESOR JURIDICO EXTERNO
PROFESIONAL PLANEAMIENTO Y CONTROL

Elaboro: Gleria Cristina Cardozo Gaviria

Reviso: Rafael Augusto Sierra Rojas

Cargo: Técnico Administrativo Oficina Asesora de

Plangacion y Proyectos

Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos

Firma: é

Firma: A
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V.

Saludo a los presentes por parte del Gerente Jose Ricardo Villarreal Artunduaga, quien preside el
comité de Seguimiento de Planes.

2. Verificacion del Quorum.
3. Presentacion del orden del seguimiento de los planes.
4. Proposiciones y Varios.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Siendo las 03:00 de la tarde, el Gerente de las Empresas Publicas de Pitalito- EMPITALITO E.S.P.,

Ingeniero Jose Ricardo Villarreal, da la bienvenida y un saludo a los asistentes e invitados a
participar del Comité para el seguimiento de los Planes implementados.

Se hace llamado a lista y efectivamente hay quorum, lo cual se procede a realizar el orden del dia
el cual es aprobado.

Toma la palabra Monica Lagos, Profesional Planeamiento y Control, quien agradece la participacion activa y
apoyo en el diligenciamiento que tuvo cada directivo que tenia a cargo el reporte en el aplicativo FURAG el
cual su reporte se realiza cada afio.

Seguidamente como primer seguimiento se tiene el reporte en el FURAG, el cual se reportd de manera
exitosa en el tiempo establecido la informacion de la vigencia 2023, se recomienda que, de acuerdo al
reporte realizado, se identifiquen las falencias en los procesos de cada dependencia y se inicien las
acciones pertinentes para la mejora continua y cumplimiento de las politicas establecidas de calidad- MIPG.

Dentro de las falencias, se evidencid que no se encuentra con el espacio adecuado para las madres
gestantes, la sala de maternidad, en igual sentido se encontrd que existen falencias en torno al acceso de
comunicacion con los directivos debido a que no se encuentran con instalaciones adecuadas para los
discapacitados, resaltando que la atencion al usuario al estar ubicado en un primer piso, tienen acceso a la
atencion.

Se cumplio con el objetivo de presentar los dos formatos, el de Planeacion y el de Control Interno al 100%,
con sus respectivas evidencias.

Se enfatiza que para el cumplimiento del MIPG, se realizara mediante el cumplimiento de los Planes
Institucionales, al 31 de enero de 2024 fueron aprobados 12 planes, de los cuales en el primer comité se
realizaran seguimiento a 3 planes del cual se ha realizado un plan de trabajo bimestral, por lo que cada

Elabor6: Gloria Cristina Cardozo Gaviria

Revisé: Rafael Augusto Sierra Rojas

—

Cargo: Técnico Administrativo Oficina Asesora de

Planeacion y Proyectos

Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos

Firma: %

Firma: //

Aprobado mediante Estudio de Novedad Interno N° 291 de 2021




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS CODIGO: ES.CALFO0.02

DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P. APROBADO: 22/11/2021

- " “ . VERSION: 3
TA DE REUNION
Empitalito ACTADE REU PAGINA:  30e5

dependencia debera estar pendiente del cronograma por lo que se debera asignar a la persona encargada
de entregar toda la informacion con su debido soporte.

Por el momento se ha iniciado con la Direccion Administrativa y financiera, la cual tiene & su cargo 8 planes,
por lo que deberan entregar resultados de la gestion realizada y cumplimiento a corte del 30 de marzo de
2024, evaluacion del primer trimestre.

La evaluacion se realizara trimestralmente (marzo, junio, septiembre, diciembre), para que al llegar a corte
de diciembre se pueda realizar la evaluacion final de todos los indicadores.

Toma la palabra el Jefe Asesora de Planeacion quien manifiesta a los asistentes la necesidad del seguimiento, toda
vez que, si perdura el porcentaje en 0, se debera iniciar con las acciones pertinentes y se debera convocar a comité
para la reestructuracion de metas a desarrollar que no se puedan cumplir.

Se indica por parte de la Profesional Monica Lagos, que se debera convocar a reunion por parte de la Direccion
Operativa, en razon a las metas de acueducto, toda vez que se evidencia posibles incumplimientos.

En igual sentido se Indica el cronograma:

1. Acorte del 31 de marzo de 2024,
2. Al 30 de junio, se da un lapso de 10 dias para la recoleccion de la evidencia de cumplimiento.

El director administrativo y financiero propone que la evaluacion sea hasta el 30 de abril de 2024, con un tiempo
hasta el 28 de mayo para presentar las evidencias, debido a que es la dependencia que tiene a cargo los planes, por
lo cual no se ha tenido el tiempo por razones de priorizar temas mas importantes.

Se concluye que no es necesario realizar la evaluacion cada cuatro meses, debido a que no se podria evaluar el
seguimiento e implementacion de los planes existentes, se exceptua cartera, por lo que esta es necesario realizario
mensual.

Se deja la Observacion por parte de la Profesional Ménica lagos, que en razon a las evidencias que se deben
entregar, el director de cada dependencia debera suscribir un certificado, el cual garantiza el cumplimiento del plan, y
va a garantizar llevar un control de lo realizado.

Se indica asi mismo que a la fecha se encuentran diversas tareas que no han sido desarrolladas, por lo cual se insta
a las dependencias para que inicien las actividades necesarias para que su cumplimiento al terminar la vigencia sea
el 100%.

Elaboré: Gloria Cristina Cardozo Gaviria Revis¢: Rafael Augusto Sierra Rojas

Cargo: Técnico Administrativo Oficina Asesora de

Planeacion y Proyeclos Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos

Firma: — Firma: com——
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Se establece que el segundo seguimiento se realizara en el mes de Julio, de las tareas realizadas en el mes de Abril,
Mayo y Junio.

Se ajusta la fecha a corte del 28 de Mayo, para la Direccion Administrativa y Financiera.

Se pone de presente la matriz que se llevara a cabo para el seguimiento de los planes, la cual servira llevar un
control para el reporte de FURAG de la vigencia 2024, el cual se reporta en el afio 2025.

PLANES INSTITUCIONALES Y MATRIZ DE RIESGO
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4. Proposiciones y varios.

No se presentaron proposiciones y varios.

Se recomienda que una vez se vayan cumpliendo actividades, sean informados para llevar el

seguimiento.

Elaboré: Gloria Cristina Cardozo Gaviria

Revisé: Rafael Augusto Sierra Rojas

Cargo: Técnico Administrativo Oficina Asesora de
Planeacion y Proyectos

Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeacién y Proyectos

Firma:
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Asi mismo se deberan tener en cuenta los indicadores propuestos para que su cumplimiento sea
efectivo, y sean identificadas las falencias de acuerdo al reporte presentando en el FURAG, para
tener el cumplimiento de las politicas establecidas y su mejora en los indicadores de gestion.

Se agradece a todos los asistentes por la participacion activa al seguimiento del comité.

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA
1 | Entrega de informacién avance Planes Institucionales Yooas Ia§ 30/06/24
Dependencias

A la presente acta se anexa el registro de asistencia a la reunion.

Siendo las 04:00 PM, se dio por finalizada la sesion de esta reunion.

Firma,
RAFAEL AUGUSTO SIERRA RCJAS
JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y PROYECTOS
Elabor6: Gloria Cristina Cardozo Gaviria Revis6: Rafael Augusto Sierra Rojas

Cargo: Técnico Administrativo Oficina Asesora de

: ficina A i
Planeacién y Proyectos Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos

Firma: E&‘ Firma‘%‘

=

S

[ Aprobado mediante Estudio de Novedad Interno N° 291 de 2021




. _ ST
S ; il S e R
— S - S —
——
— e AN G TSRS R,
| S| e R YTk ey iR
KIECEIC] ) »@@ oD | QmJ 4J3é,:m|
__.___aw?Amdwnno Eju ! wo_n_si coEmJﬂ Em U qﬂwﬁ ;|
reois/e| spypar | IR VY PP I |
O ps92S Efwﬁa %nsﬁ.&ﬂ geﬁﬁ oﬁés_: S
bibf otz 9L N7 WINEII 977 A DI\ OTEVIIE
...M.L%?@m PO |WPOWS [Ny WG|y |
L s, A Ve T ) ﬁ m
- ~ S % gk OIC D&im&w\ a\\;&i@.@ﬂ% _e}r fc »
| I T T Y R AL S SN TR w2
T ooNLTEOMMED | NIWEON | O9MYD | VION3ONAGHC e N
RG] 22 /500 vHol |  wWyRED Ty 9 |

d@m\vaa VTR T IV Ty VG RIS cwyy  TIVEIRNS PYLIPT) O3 ug_mao_

T a . . QN\UMHKSUQOQ L ey m.JvW \ Qé.ﬁ.wu\.:_ 24 n\(ﬂ BIL a\-\nvru ém.h

oyjppdwy

[ _..i.iléw YNOVd .. | B
¢ NgIA VIONZLSISV 30 TOHINOD OLYINO4

ﬁ
U OOVBOMY | 2 ) ) iSOLIV 30 SORVITOINOG SODTEN SORIAYES 30 VSd3

|
w
_T
Tl.-.. ﬁa R0 a ARE 091000




