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“Los suscritos hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones técnicas o legales, en el marco de nuestras competencias, por tanto, 

bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma”  

Elaboró: Juan David Duarte Rojas Reviso: James Antonio Ramírez López 

Cargo: Profesional de sistemas de información y SUI Cargo: Jefe Oficina asesora de planeación y proyectos 

Firma:   
 

De conformidad a la Resolución compilatoria No. SSPD-20101300048765 del 14/12/2010 de la SSPD 

Sección 2.5.5, el prestador deberá publicar los indicadores para Control Social a las personas prestadoras 

de servicios públicos definidos en el Artículo 1.3.4.6 de la Resolución CRA 151 de 2001. 

 

EMPITALITO E.S.P. informa a la comunidad del Municipio de Pitalito, los indicadores correspondientes a la 

vigencia 2024. 

 

 

 

                                                                         

 

  

                                                                           

NÚMERO DE USUARIOS POR SERVICIO, SECTOR Y 
ESTRATO SOCIOECONÓMICO 

ESTRATO SUSCRIPTORES 
ACUEDUCTO 

SUSCRIPTORES 
ALCANTARILLADO 

RESID-EST 1 14068 13022 

RESID-EST 2 8548 8286 

RESID-EST 3 7555 7481 

RESID-EST 4 191 185 

RESID-EST 5 1 0 

COMERCIAL 2751 2707 

ESPECIAL 7 7 

INDUSTRIAL 12 6 

OFICIAL 79 75 

EFICIENCIA EN EL NIVEL DE RECAUDO POR SERVICIO 

VIGENCIA 2024 ACUEDUCTO ALCANTARILLADO 

98.99  98.99 % 

NÚMERO DE MICROMEDIDORES POR SECTOR Y 
ESTRATO SOCIOECONÓMICO 

ESTRATO SUSCRIPTORES 
ACUEDUCTO 

No SUSCRIPTORES SIN 
MEDICIÓN 

No SUSCRIPTORES CON 
MEDICIÓN 

COBERTURA DE 
MICROMEDICIÓN % 

RESID-EST 1 14068 235 13861 98.52 % 

RESID-EST 2 8548 120 8441 98.74 % 

RESID-EST 3 7555 50 7555 100 % 

RESID-EST 4 191 0 191 100 % 

RESID-EST 5 1 0 1 100 % 

COMERCIAL 2751 0 2751 100 % 

ESPECIAL 7 0 7 100 % 

INDUSTRIAL 12 0 12 100 % 

OFICIAL 79 0 79 100 % 

 
VALOR FACTURADO POR SERVICIO 

          
VIGENCIA 2024 

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO 

$ 13.224.154 $ 7.521.428 

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION SOBRE CONSUMO 

ESTRATO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO 

RESID-EST 1 34 % 34 % 

RESID-EST 2 17 % 17 % 

RESID-EST 3 5 % 5 % 

RESID-EST 4 0 % 0 % 

RESID-EST 5 50 % 50 % 

COMERCIAL 50 % 50 % 

ESPECIAL 0 % 0 % 

INDUSTRIAL  30 % 30 % 

OFICIAL 0 % 0 % 
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