
CLASE DE USO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO No MICROMEDIDORES CONSUMO PROMEDIO

ESTRATO 1 11202 10696 8835 11202 122313

ESTRATO 2 7420 7222 6318 7420 86602

ESTRATO 3 5606 5551 5150 5606 63887

ESTRATO 4 189 185 184 189 2197

ESTRATO 5 1 0 2 1 8

INDUSTRIAL 11 4 9 11 41

COMERCIAL 2393 2360 2167 2393 37692

OFICIAL 131 69 129 131 24289

ESPECIAL 1 1 1 1 176

TOTAL USUARIOS 26954 26088 22795 26954 337,206

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

ESTRATO 1 2,272,615,582             1,607,639,754                      1,048,761,129        0% 34%

ESTRATO 2 1,746,765,396             1,281,209,234                      971,541,740           0% 17%

ESTRATO 3 1,373,716,084             1,032,741,795                      929,106,601           0% 5%

ESTRATO 4 48,460,402                  36,491,699                           36,472,106             0% 0%

ESTRATO 5 924,203                       210,461                                851,492                  0% 50%

INDUSTRIAL 5,030,382                    912,753                                2,759,409               0% 30%

COMERCIAL 1,187,277,589             891,074,016                         685,566,417           0% 50%

OFICIAL 506,417,419                328,380,357                         75,390,248             0% 0%

ESPECIAL 2,937,054                    2,418,856                             1,732,016               0% 0%

PRESENTADAS ATENDIDAS

1088 1088 7 3 19719

PUBLICACION INDICADORES PARA CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS PRESTADORAS DE                                          

SERVICIOS PÚBLICOS PÚBLICOS ACUEDUCTO – ALCANTARILLADO – ASEO                                                                                                                                                                                                                         

Artículo 1.3.4.6., resolución 151 de 2001                                                                                                                                                                                                                                          

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO E.S.P.                                                                                                                       

AÑO 2019

1

NO DE USUARIOS

CLASE DE USO
VALOR FACTURADO VARIACION PORCENTUAL 

TARIFAS

NIVELES DE SUBSIDIO Y 

CONTRIBUCION

SOLICITUDES DE CONEXIONES PRODUCCION PROMEDIO DE 

RESIDUOS SOLIDOS

FRECUENCIA DE 

RECOLECCION

TIEMPO DE SUSPENSION PROMEDIO DEL 

SERVICIO DE ACU HR/MES

NUMERO DE QUEJAS 

FORMULADAS Y ATENDIDAS



ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

100% 100% 100%

0%

 $                1,343.24  $                    1,117.65 

 $                5,573.75  $                    3,171.48 

FUENTE DE ABASTECIMIENTO O CAPTACION RECURSO HIDRICO

RIO GUACHICOS

M3 de Agua Urbano / 

CF M3 Vertido / CF RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS DISPOSICION FINAL TIPO DE DISPOSICION FINAL

 $                                                                   1,513  $                                            64,000 

RELLENO SANITARIO - BIORGANICOS 

DEL SUR 

IRCA AREA DE INTENCION DE COBERTURA COBERTURA REAL

EFICIENCIA EN EL NIVEL DEL 

RECAUDO

URBANA 100% 79.26%

NIVEL DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO
INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

No DE TRABAJADORES X CADA 1000 

USUARIOS

34.99% 27


