
CLASE DE USO ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO No MICROMEDIDORES CONSUMO PROMEDIO

ESTRATO 1 10936 10478 9595 10936 121012

ESTRATO 2 7012 6826 6539 7012 86152

ESTRATO 3 5294 5260 5168 5294 62862

ESTRATO 4 186 186 183 186 2542

ESTRATO 5 2 2 3 2 9

INDUSTRIAL 11 4 10 11 36

COMERCIAL 2308 2277 2234 2308 38211

OFICIAL 130 68 129 130 24047

ESPECIAL 2 2 2 2 143

TOTAL USUARIOS 25881 25103 23863 25881 335,014

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

ESTRATO 1 2,159,381,819             1,522,823,500                      1,176,634,966        0% 34%

ESTRATO 2 1,659,109,618             1,214,904,287                      1,017,364,259        0% 17%

ESTRATO 3 1,284,776,426             966,588,791                         913,351,944           0% 5%

ESTRATO 4 51,695,268                  39,617,753                           36,796,019             0% 0%

ESTRATO 5 413,282                       291,023                                1,045,302               0% 50%

INDUSTRIAL 4,702,871                    841,762                                3,190,682               0% 30%

COMERCIAL 1,149,370,222             858,174,389                         698,325,748           0% 50%

OFICIAL 481,114,924                310,903,777                         85,161,414             0% 0%

ESPECIAL 2,307,134                    1,882,880                             1,731,957               0% 0%

PRESENTADAS ATENDIDAS

1069 1069 7 3 17569

PUBLICACION INDICADORES PARA CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS PRESTADORAS DE                                          

SERVICIOS PÚBLICOS PÚBLICOS ACUEDUCTO – ALCANTARILLADO – ASEO                                                                                                                                                                                                                         

Artículo 1.3.4.6., resolución 151 de 2001                                                                                                                                                                                                                                          

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO E.S.P.                                                                                                                       

AÑO 2018

1

NO DE USUARIOS

CLASE DE USO
VALOR FACTURADO VARIACION PORCENTUAL 

TARIFAS

NIVELES DE SUBSIDIO Y 

CONTRIBUCION

SOLICITUDES DE CONEXIONES PRODUCCION PROMEDIO DE 

RESIDUOS SOLIDOS

FRECUENCIA DE 

RECOLECCION

TIEMPO DE SUSPENSION PROMEDIO DEL 

SERVICIO DE ACU HR/MES

NUMERO DE QUEJAS 

FORMULADAS Y ATENDIDAS



ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

100% 100% 100%

0%

 $                1,343.24  $                    1,117.65 

 $                5,573.75  $                    3,171.48 

FUENTE DE ABASTECIMIENTO O CAPTACION RECURSO HIDRICO

RIO GUACHICOS

M3 de Agua Urbano / 

CF M3 Vertido / CF RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS DISPOSICION FINAL TIPO DE DISPOSICION FINAL

 $                                                                   1,513  $                                            64,000 

RELLENO SANITARIO - BIORGANICOS 

DEL SUR 

IRCA AREA DE INTENCION DE COBERTURA COBERTURA REAL

EFICIENCIA EN EL NIVEL DEL 

RECAUDO

URBANA 100% 80.54%

NIVEL DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO
INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

No DE TRABAJADORES X CADA 1000 

USUARIOS

38.64% 27


