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1. INTRODUCCION

El Plan de Bienestar e Incentivos 2022 de LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
DE PITALITO EMPITALIO E.S.P busca suplir las necesidades y posibilidades de los servidores, ya que
ellos son parte fundamental y sustancial en nuestra entidad. Es por ello, que este plan es parte integral

del Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad.

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P del
estado de orden territorial descentralizada, que cuenta con 5 empleados de libre nombramiento y
remocion, 1 empleado de periodo, 18 Trabajadores oficiales en ejercicio y 1 empleado de carrera
suspendido por orden fiscal.

Teniendo en cuenta que el Articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de 2015 donde establece que “E/ Jefe de
cada entidad adoptaré anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos
no pecuniarios que se ofrecerén al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados
de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento ¥ remocion de la entidad,
asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.”.

Que LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P.,
tiene vinculados empleados oficiales que poseen derechos adquiridos y reconocidos mediante
convencion colectiva, el cual la Gerencia esta llamada a integrar en aras de articular un plan para todos

los servidores publicos de la Entidad.

Se formula el presente plan de bienestar e incentivos institucional teniendo en cuenta el resultado de la
encuesta diagnostico de necesidades programa de bienestar social y plan de incentivos; se describen
los incentivos y los requisitos para acceder a ellos, adicionalmente se establecen las actividades
recreativas que se desarrollaran en la vigencia del presente plan.

Lo anterior con el objetivo de estimular el bienestar sociolaboral, mejorar la eficiencia y la eficacia en el
desarrollo de las actividades en la empresa, contribuir al desarrollo personal y profesional de las
personas que trabajan para LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PITALITO EMPITALITO E.S.P. en las modalidades de vinculacion laboral trabajadores de libre
nombramiento y remocion, trabajadores de carrera y trabajadores oficiales.
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Es importante resaltar que el presente plan de bienestar e incentivos institucional tiene como finalidad
mejorar el sentido de pertenencia por la empresa y reconocer el desempefio laboral y personal de los

trabajadores.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las estrategias y condiciones del Talento Humano en LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P; para contribuir a su bienestar y
motivacion, calidad de vida laboral, desempeiio laboral y fortalecimiento de la cultura organizacional
que fomenta el plan estratégico de Talento Humano, la cual genera experiencias, integracion y

aprendizaje.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Valorar el compromiso y entrega de los trabajadores en las actividades laborales desarrolladas
para LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO

E.S.P

e Fortalecer el trabajo en equipo e incentivar el sentido de pertenencia de los trabajadores por
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO

E.S.P

e Contribuir al desarrollo de los valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
que haga enfasis en la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

3. BENEFICIOS DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS.

Se entiende por incentivo todo estimulo para los trabajadores, generado por la entidad, el cual, al
salisfacer una necesidad de los trabajadores, fortalece:

 Elcompromiso y entrega de los trabajadores hacia la empresa.
e El desarrollo de las actividades.
e Las relaciones intralaborales en la empresa.

» Mejora el trabajo en equipo.
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4, COBERTURA
Todos los trabajadores oficiales, empleados ptibicos de libre nombramiento y remocion y empleados
publicos de periodo y empleados de carrera, podran ser beneficiarios del presente plan de bienestar e
incentivos institucional, siempre y cuando tengan mas de 1 afio al servicio de LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P., no haber sido sancionado
disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior y cumplan los requisitos especificos para cada

incentivo institucional.

5. PRESUPUESTO.
El presupuesto asignado por de LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PITALITO EMPITALITO E.S.P. para el desarrollo de las actividades de bienestar e incentivos
institucionales y actividades de integracion como lo son: ascensos, encargos, capacitaciones,
comisiones, participacion en proyectos especiales, publicacion de trabajos en medios de circulacion
nacional e internacional, reconocimientos publicos a labor meritoria, financiacion de investigaciones
programas de turismo social, actividades deportivas, celebracion cumplearios trabajadores, dia de la
mujer, dia de la madre, auxilios educativos, entre otros, es el establecido en la Tabla 1. "Asignacion

presupuestal”
Tabla 1: Asignacion presupuestal.
RUBRO AUXILIAR NOMBRE CUANTIA
Estimulos a los empleados del estado-
2.1.11.020.01 et $ 31.750.000

Estimulos a los empleados del estado- $57.250.000

24.11.020.01 alcantarillado
Estimulos a los empleados del estado-
2.1.1.01.03.020 | 2.1.11.020.02 sttadiicH $ 85.750.000
Estimulos a los empleados del estado-
2.1.11.020.02 alcantarillado $ 34.500.000
91.11.020.02 aE:.égnulos a los empleados del estado- $ 8.565.400
I TOTAL $ 217.815.400
Elaboré: Briceida Valderrama Parra Revisé: Leonardo Castro Vargas |
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6. PLAN DE INCENTIVOS.
6.1 INCENTIVOS AL TRABAJADOR DEL MES.
Se escogera un servidor publico por cada modalidad de vinculacion (trabajadores oficiales, empleados
pubicos de libre nombramiento y remocion y prestacion de servicio), conforme los criterios de evaluacién

establecidos en la Tabla 2, y se le entregar los siguientes beneficios:

e Certificado resaltando el compromiso, dedicacion y sentido de pertenencia por la empresa.
e Seran reconocidos mediante la cartelera de los mejores trabajadores del mes.

6.1.1  CRITERIOS PARA ACCEDER A LA ASIGNACION DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES.

En la dltima semana de cada mes se realizara la seleccion del mejor trabajador por cada tipo de
vinculacion laboral (trabajadores oficiales, empleados publicos de libre nombramiento y remocion y
prestacion de servicio), para lo cual, por cada trabajador se evaluara de 1 a 10 los criterios establecidos
en la tabla 2 Criterios de evaluacion, seguidamente se realizara la sumatoria de la evaluacion

realizada a cada item la cual no debe superar los 150 puntos.

Una vez realizada la evaluacion para cada uno de los trabajadores se seleccionara el trabajador que
obtenga la mayor puntuacion por cada modalidad de contratacion mencionada, a quienes se les

realizara un reconocimiento por parte de la alta direccion el Gitimo viernes de cada mes.

Tabla 2: Criterios de evaluacion,

[ COMPETENCIAS INSTITUCIONALES Calificacion de 110 |
Liderazgo

Comunicacion efectiva y asertiva.
Orientacion al Servicio
Creatividad e innovacion
Responsabilidad

Compromiso
VALORES ]

R N
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1. Acogida.

2. Alegria.

3. Solidaridad.

4. Respeto.
HABILIDADES

1. Colaboracion.

2. Iniciativa.

3. Desempefio de sus labores.

4. Puntualidad.

5. Trabajo en equipo.

6. Eficiencia.

6.2 ASCENSOS.
Cuando se presenten oportunidades laborales por la creacion de nuevos cargos o la existencia de una

vacante laboral, se tendra en cuenta los trabajadores oficiales sugeridos por el sindicato de LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P. para
disfrutar del respectivo ascenso, de igual manera LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P. seleccionara entre los aspirantes evaluando y
reconociendo la antigiedad, eficiencia, disciplina, compromiso, formacion y experiencia en su
trayectoria laboral en la Empresa, segun lo pactado con el sindicato en el Articulo 25 de la convencion

colectiva.

6.3 CUMPLEANOS TRABAJADORES

Mensualmente se celebrara el cumpleafios de los funcionarios de LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P., para lo cual el (ltimo viernes de cada
mes de manera conjunta al reconocimiento a los trabajadores del mes, se felicitara a los funcionarios

que cumplieron afios en el transcurso del mes festejado.

Adicionalmente los trabajadores oficiales tendran permiso remunerado el dia de sus cumpleafios seglin

lo acordado en el Articulo 40 de la convenclén colectiva.
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6.4 ENCARGOS.
Los trabajadores oficiales y empleados de libre nombramiento y remocion tendran derecho a realizar

encargos de los puestos que se requiera, para lo cual se seleccionara entre los funcionarios el perfil del
trabajador que cumpla con los requisitos establecidos en el manual de funciones del puesto a remplazar.

6.5 BONIFICACION DIA DEL TRABAJADOR.

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P.
otorgara a los trabajadores oficiales una bonificacion correspondiente a 6 salarios minimos mensuales

legales vigente destinados a la conmemoracion del dia del trabajador, segin lo establecido en el

Articulo 72 de la convencion colectiva.

6.6 ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS.

Con el fin de realizar jornadas de integracion entre los funcionarios de Ia empresa, LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P. apoyara las actividades
deportivas y recreativas de los trabajadores oficiales, con un valor no mayor a cinco (5) Salarios Minimos
Legales vigentes para el presente afio, segun lo establecido en el Articulo 73 de la convencion colectiva;
Se llevara a cabo una actividad deportiva cada mes, en busca de incentivar y promover estilos de vida

saludables.

6.7 DIA DE LA FAMILIA

Con destino a la celebracion del dia de la familia, se destinar4 un valor de cinco (5) Salarios Minimos
Legales vigentes para el presente afio, segtin lo establecido en la convencion colectiva, el cual se

celebrara el dia 15 de mayo.
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6.8 DIA DEL SERVIDOR PUBLICO

Con destino a la conmemoracion del dia del servidor piblico, se destinara un valor de cinco (5) Salarios

Minimos Legales vigentes para el presente afio, de conformidad con lo establecido en la convencién

colectiva, la cual se celebrara el 27 de junio.

6.9 FIESTA DE AGUINALDO DE LOS HIJOS TRABAJADORES OFICIALES.

La empresa dispondra lo establecido con los trabajadores mediante convencion colectiva, para realizar
la fiesta de los nifios y de aguinaldo de los hijos de los trabajadores oficiales, recursos equivalentes al
0,1% del presupuesto total de la Empresa. Los mencionados recursos seran girados en los primeros
diez dias del mes de diciembre al sindicato, quienes seran los encargados de administrar, organizar y

realizar la respectiva integracion mencionado.

6.10 APOYO PARA EDUCACION FORMAL.

Los trabajadores oficiales tendran derecho a recibir por parte de LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALIO E.S.P. la contribucion economica educativa
pactada por convencion colectiva, donde se establece los beneficios para los hijos de trabajadores que
esten en la primaria, secundaria, y estudios superiores, técnicos, tecndlogos 6 universitarios, de

conformidad con lo establecido en la convencion colectiva.
De igual manera LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO
EMPITALITO E.S.P. contribuir econémicamente con el 50% del valor de la matricula de los estudios

realizados por los trabajadores oficiales de la empresa, una vez aprobado el semestre o afio cursado,
esto con el fin de incentivar el crecimiento profesional y mejorar el desempefio de las actividades

realizadas en la empresa.
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6.11 INVERSION EN VIVIENDA.

La empresa dispondra del 0,6% del presupuesto total de LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P. para inversion en vivienda de los trabajadores
oficiales, respetando o pactado con los trabajadores oficiales en el numeral B del Articulo 78 de la

convencion colectiva,

6.12 ESTIMULO ESPECIAL A TRABAJADORES CON MAS DE 20 ANOS.

La empresa cancelara a sus trabajadores oficiales que hayan cumplido 20 afios o mas, al servicio de
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITOE.S.P. y que
no se hayan pensionado y que se hallen en ejercicio de sus funciones sin solucién de continuidad, una

prima de antigiiedad asi:

a. Alos 25 afios de servicio el 100% de Ia mensualidad.
b. Alos 30 afios de servicio el 100% de Ja mensualidad.
Lo anterior de conformidad con la (itima convencion colectiva.

6.13 BONIFICACION DISPONIBILIDAD LABORAL
La empresa cancelara el 30% de la asignacion bésica mensual, al Inspector de Aseo, Operador de

Planta de Tratamiento, Inspector de Acueducto y Alcantarillado, en forma mensual y en compensacion
de horas extras y para tener disponibilidad laboral: segln lo establecido en |a convencion colectiva.

6.14 PERMISO PARA LAS MUJERES TRABAJADORAS DE EMPITALITO E.S.P.

Se concedera medio dia de permiso remunerado a las mujeres trabajadoras de LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P., el dia 8 de marzo; de

conformidad con la convencion colectiva.

Revisé: Leonardo Castro Vargas
C tor Administrativo Financiero.
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6.15 PRIMA TECNICA MENSUAL DE ESPECIALIZACION, MAESTRIA O DOCTORADO
La empresa pagara un aporte econémico mensual a los trabajadores que devenguen prima técnica de
especializacion de dos (2) SMMLV; de conformidad con la convencion colectiva,

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO .5 p.

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
INSTITUCIONALES VIGENCIA 2022

pension.

6.17 EUCARISTIA
Se realizara celebracién eucaristica en las instalaciones de | empresa cada Gltimo viernes de cada
mes.

6.18 ARREGLO FLORAL FUNEBRE

Se ofrecera un arreglo f(nebre ante el fallecimiento de un trabajador o contratista de la empresa y/o de
algun familiar,

6.19 CELEBRACIONES CULTURALES Y FOLCLORICAS
Se realizara celebraciones tradicionales y de identidad culturales y folcléricas.

6.20 COMPRA DE ANTEOJOS

La empresa pagara la compra de anteojos que sean adaptados por un optémetra u oftalmélogo por un
maximo valor de 0.5 salario minimo legal vigente,

6.21 MEDICION E INTERVENCION CLIMA LABORAL

La empresa realizara dos veces al afio |a medicion del clima laboral de sus trabajadores,
identificando oportunidades de mejora que permita promover la satisfaccion laboral del personal.

Elaboré: Briceida Valderrama Parra Revisé: Leonardo Castro Vargas
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° { ACTIVIDADES RESPONSABLE REF:lﬁlZ-l:C[ngN.
. ’ Reconocimiento a los trabajadores del mes. Procii?nda?]é?fento ’ Ukimo w?r:ggls de cada
2, ‘ Asensos Procii%c;iéa.alento Cada que se requiera.
: ’ Celebracion cumpleafios de trabajadores. ’ Prociiz]c;iflemo Utimo viﬁ:z:s de cada
’ Encargos J Procisti}mdaen:?rento ‘ Cada que se requiera.
: ( Bonificacion dia del trabajador, Proctre}i?ngiflemo I Mes de abril.
6. Actividades deportivas Dfrecloar?gr:r;iigirs;rativo y ' mensual
7. | Celebracion del dia de la familia Pmcehslj’mdaen;a'e“m 15 de abril
8. | Celebracion dia del sewvidor piiblico Pt °Cisu°mdaenf’e"‘° 15 de mayo
t?;éztj}gﬁggg ogﬁlale;gumaldos para hijos de ’ Dlrecto:i r?grrlr;ljglritranvo y 10 de Diciembre
10. | Apoyo educacion formal ‘ Directofrjﬁ;irr}r;iir;irsgrativo y Febrero y Noviembre
11. | Inversion vivienda J Direclo][ir?g;réfjgirsérativo y Diciembre

Estimulo especial trabajadores con mas de 20 | Director administrativo y .
12. afios Banclor Cada que se requiera.

13. f Bonificacion disponibiidad laboral e ST ey ansual

14, | di st prt o ol Proceso d et
de EMPJITA.LTO ESP. . ' - |

15. I cl:’(:icn::ratggmca de especializacion, maestria o Directofri r?:g;;glsrgratwoy —
Prbgrama de pre pensionados ‘ Pr Gcehsuomdaengalento Thimasiral
Eucaristia ‘ Dlrectofri sgg;r;girsgrativo y | Ultimo vifnrr;:s de cada

Cada que se requiera.

Arreglo floral finebre ante fallecimiento de un ' Director administrativo y

. |

trabajador y familiar, financiero
EQ. Celebraciones culturales y folcléricas Dlrectog_s g:;rjglrztratwo y Cada que se requiera.

Revisé: Leonardo Castro Vargas
Cargo: Director Administrativo y Financiero.

Elaboré: Briceida Valderrama Parra
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FECHA DE
REALIZACION.
Primeros tres meses

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE PITALITO EMPITALITO E.S.P.

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
INSTITUCIONALES VIGENCIA 2022

PP

Empitalito

RESPONSABLE

Director administrativo y
financiero

ACTIVIDADES

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
El desarrollo del presente plan de bienestar y estimulos institucionales se evaluars y se hara el

8.1 INDICADORES DE SEGUIMIENTO AL PLAN

LiDER CE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA, T FINANCIER A, LIDER DE LA DIRECTION ADMIMISTRATIVA v FINANCIERA

AE?

TALENTO HUMANG

O8S: Ecteateging orientadas of bicnestar, log incentivos el dezarrollo de by culirs ergunizscionsl, con ol fin de contribui con el
—mejeramicnte de by eslidad de vids de oz mizmas,

5| FLAN DE BIENESTAR EINCENTIVOS INSTITUCIONAL

ca EFICACIA EM EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS

faiey .3.\--. ; 2 »-«:_ Medir ¢l grade de cubrimiento de la ejecucion de las actividades de bienestar & incentivos quereslizala empress
R tde datos: [Regizio de actividades _
Y5 m_ B AL '. m,_ | Porcentajes:
Frecusncia_ | Trimesual T 2022
g A
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PLAN DE BIENESTARE INCENTIVOS
9. CONTROL DE CAMBIOS.

INSTITUCIONALES VIGENCIA 2022
FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DEL CAMBIO

15/08/2018 Creacion del plan.
2 24/01/2020 | Actualizacion del Plan para la vigencia 2020
3 ] 28/01/2021 I Actualizacion del Plan para la vigencia 2021

ara la vigencia 2022

[ 4 | 26/01/2022 | Actualizacion

Elaboré: Briceida Valderrama Parra Revisé: Leonardo Castro Vargas
Cargo: Apoyp Profesional Talento Humano. | Cargo: Director Administrativo y Financiero.
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